Adatvédelmi tajékoztatod tenkescatering.hu

Adatvédelmi tajékoztato

Amennyiben személyes adatokat rogzitiink, tarolunk, ugy azt csak a térvényeknek
megfelelden gyljtiik és kezeljik.

Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk. Harmadik félnek személyes adatokat és
véllalkozasi adatok csak hozzéjaruldssal adunk at. Barkinek felvildgositast adunk a réla tarolt
adatokrol, és az adatok torlését is barmikor kérheti az elérhetdségeinken.

Bevezetés
weboldal lizemeltetdje:

Pannonia Inferior Kft.

székhely: 7811 Csarnota, HRSZ.: 011.

adészam: 13781459-2-02

cégjegyzék szama: 02-09-070932, amelyet a pécsi Torvényszék Cégbirdsaga adott ki,

a tovabbiakban: Szolgaltat6, Adatkezeld
ald veti magat a kovetkezo tajékoztatonak.

Az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-haszndloval, a
tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzéjarulason alapul vagy kételezd.

Kiilonos figyelmet forditva az esetlegesen az orszdghatarokat ativeld adatkezelés tényére.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzéjarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, €s a személyes adat kezelése
e az adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, €és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozéasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az ¢érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira ¢és
jogorvoslati lehetdségeire is.
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Ha az ¢érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy weboldalon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informéaciok
nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése,
valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
https://tenkescatering.hu és a fenti tartalmi eldirason alapul.

A tajékoztato elérheto az alabbi oldalrol: https://tenkescatering/adatkezelesi-tajekoztato

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen torténé kozzététellel 1épnek hatalyba.

E rtelmezo fogalmak

1. érintett/Felhasznalo: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat - kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhato, az érintettre
vonatkozo6 kovetkeztetés;

3. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Onalloan vagy madasokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket
meghozza ¢€s végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

4. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

5. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;
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6. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése alapjan - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

7. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiillondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés.

Weboldal miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés

1. Az informacios onrendelkezési jogrol €s az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a  weboldal
iizemeltetéshez/miikddtetéshez kapcsolodo adatkezelés korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyijjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

e-mail cim: Kapcsolattartds, hirlevél kézbesités, az online feliileten inditott megkeresés
tipusatol fliggetleniil, a kozvetlen megkeresés teljesitése.

telefonszam: Kapcsolattartds vagy a megkeresésekkel kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

Kozvetlen kapcsolatfelvételi iizenet elkiildése: A weboldalra latogatonak lehetdsége van
kozvetleniill a webes feliileten kérdést feltenni, ilizenetet kiildeni, amelyet nem csak
altalanossagban, hanem részteriiletekre bontva is megtehet.

Minden részteriiletre ugyan az a kapcsolatfelvételi tirlap vonatkozik, amelyekhez ugyan azon
adattarolasi, adat tovabbitési, torlési és biztonsagi miiveletek tartoznak.

Ehhez az alébbi adatok keriilnek rogzitésre:
e vezeték €s keresztnév: Kapcsolattartas, azonositas

e-mail cim: Kapcsolattartas, azonositas
telefonszam: Kapcsolattartas, azonositas
cégnév (céges megkeresés esetén): Kapcsolattartds, azonositas
tervezett 1étszam: A megkeresés targyat képezé ajanlat alapja
rendezvény tipusa: A megkeresés targyat képezo ajanlat alapja

- céges rendezvény

- intézményi rendezvény

- privat rendezvény
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e az ¢érdeklddés alapjat képezd szolgaltatas tipusa:
A megkeresés targyat képezo ajanlat alapja
- Full Service rendezvényszervezés
- Catering
- Rendezvényszervezés
- Rendezvény helyszinek
- Rendezvény kiegészitok
- Programok

® az esemeény tervezett ddituma: A megkeresés targyat képezo ajanlat alapja

FONTOS, hogy a sziikséges adatok megadéasa és elkiildése nem szamit ajanlattételnek,
szerzOdéskotésnek. A weboldal csupan lehetdséget biztosit arra, hogy a kivalasztott, az
érdeklddés targyat képezd szolgaltatasra vonatkozoan, az ajanlattételhez sziikséges adatokat
az érdekl6do elkiildhesse résziinkre.

Hirlevélre torténd feliratkozas: A weboldalra latogatonak lehetdsége van hirlevél fogadasara
feliratkozni.

Ehhez az alébbi adatok keriilnek rogzitésre:
e név: Kapcsolattartds, azonositas, nem sziikséges teljes nevet megadni
e c¢-mail cim: Kapcsolattartds, azonositas

A feliileten elérhetd szolgaltatasok igénybevételekor (hirlevél, kozvetlen lizenet, ajanlatkérés)
az e-mailcim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon a megadott adat.

3. Az érintettek kore:

A weboldalra latogatok koziil azok, akik hirlevélre torténd feliratkozast, ajanlatot kérnek vagy
kozvetlen kapcsolatfelvételi iizenetet eszk6zdlnek, fliggetleniil attol, hogy maganszemélyek
vagy vallalkozéasok az érintettek.

4. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje:

A hirlevélre torténd feliratkozassal, az ajanlat kéréssel és a kozvetlen elektronikus levél
elkiildésével a szolgaltatas jellegétdl, a teljesités formajatol fiiggden a hatalyos rendelkezések
altal kotelezettségként meghatarozott idéintervallumot kovetden.

Kivéve a szamviteli bizonylatok kotelezd rogzitése, tarolasa, adattovabbitasa esetében. A
szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig torténik az adatok
tarolasa, 6rzése, felhasznalasa.

A konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot,
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshetd mdédon megorizni.
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5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye:

A vallalkozashoz tartozo adatokat az adatkezeld szakmai munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

A személyes adatokat a 2. pontban leirt alapelvek tiszteletben tartasaval az arra illetékes
személyek kezelhetik.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az adatok torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja az érintett kezdeményezni:

- postai uton a 7811 Csarnodta, HRSZ.: 011. cimen,
- e-mail utjan az info(kukac)tenkescatering(pont)hu e-mail cimen,
- telefonon a +36 20 299 9707 telefonszamon

7. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozok adatai:

Tarhelyszolgaltato neve: WIX.COM Ltd
Térhelyszolgaltatd cime: 40 Namal Tel Aviv St., Tel Aviv-Yafo

Addszama: EU442008451

Ugyfélszolgalat e-mail cime: privacy@wix.com
I:'ngfélszolgélat telefonszadma: https://support.wix.com/en
Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 7/24

8. Az adatkezelés jogalapja:

A Felhaszndlo hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgéltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: Elker tv.)
13/A. § (3) bekezdése: A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nytjtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén gy kell megvalasztania és minden
esetben oly modon kell iizemeltetnie az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon
sor, ha ez a szolgéltatds nyUjtasahoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok
teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben
¢s ideig.

Fenti elveket tiikrozi a 2016/679 Parlamenti és Tanacsi Rendelet is, mely a nemzetkozi
érintettség figyelembevételével szabalyozza az adatkezelési iranyelveket, kotelezettségeket és
jogokat.
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Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal cookie adatkezelése
korében a kovetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Weboldalra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,,jelszoval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” ¢és ,biztonsagi cookie-k”, melyek
hasznalatahoz nem sziikséges eldzetes hozzdjarulast kérni az érintettektol.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészdm, datumok, idépontok.
Ide tartozik:
e 3 hirlevélre torténd feliratkozas kezelése,
e cgyénekkel torténd, a kozvetlen megkeresésekkel dsszefiiggd kommunikacio,
e az ajanlathoz tartozé adatkezelés,
e cgyéb megkeresésekkel kapcsolatos kérések teljesitése.

4. Az ¢érintettek kore: A weboldalon kozvetlen megkeresést inditdé és/vagy hirlevélre
feliratkozd és/vagy ajanlatot kérd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A kozvetlen iizenetet kiildd, az ajanlatot kérd, valamint a hirlevélre
feliratkozd valamennyi latogatd igényeinek kielégitése, esetenkénti, egyedi segitségnytjtas,
tajékoztatas.

6. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés idOtartama a
session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mig mas esetben maximum 2
évig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

8. Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat tordlni a bongészok Eszkozok/Beallitdsok mentijében 4ltalaban az
Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznélatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zl6 halozaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.
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Google Adwords konverzio kovetés haszndlata

1. A ,,Google AdWords” nevii online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konverzidkovetd szolgéltatasat. A Google
konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgéltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA; ,,Google®).

2. Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitégépére. Ezeknek a cookieknak az
érvényessége korlatozott, ¢és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznal6 nem is azonosithat6 altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google ¢s az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tigyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

5. Az informéciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverziokovetést valaszto ligyfeleinek szdmara konverzios
statisztikdkat készitsenek. Az Tlgyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre kattintd és
konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szdmardl. Azonban olyan
informéciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverziokovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informécio, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon érhetd
el: policies.google.com/privacy

A Google Analytics alkalmazdsa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazést hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasznélatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informécidok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és taroldédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalo IP-cimét az Eurdpai Unio tagallamain beliil
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz616 megallapodasban részes mas dllamokban el6zdleg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal {izemeltetdjének
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megbizdsabol a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal ilizemeltetéjének a honlap
aktivitasaval Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalo bongészoje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznald a bongészdjének
megfeleld beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien
hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse ¢és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznald6 weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkezo linken elérhetd bongészo plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Kozosségi oldalak

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kozdsségi oldalak adatkezelése
korében a kovetkezdoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kdre:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/ Youtube/Instagram stb. kozdsségi oldalakon regisztralt
neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/ Youtube/Instagram  stb.  kozdsségi  oldalakon, és
»lajkolta” a weboldalt.

4. Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
szolgaltatasainak, akcidinak vagy magédnak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,l4jkolasa”,
népszerlsitése.

5. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatirideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezelOk személye €s az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjarol
az adott kozosségi oldalon tdjékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozOsségi oldalakon
valésul meg, igy az adatkezelés idStartaméra, modjara, illetve az adatok torlési és modositési
lehetdségeire az adott kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.
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Adattovabbitas

1. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatirozni a weboldal adattovabbitési
tevékenysége korében a kdvetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore
2.a. Az adatkezelés ténye:

e a tovabbitott, esetlegesen kezelt adatok minden esetben titkositott formaban,
korlatozott hozzaféréssel keriilnek tarolasra, tovabbitasra

e az oldalra latogatok azon kore, akik kdzvetlen kapcsolati tizenetet kiildenek, akik
ajanlatot kérnek, valamint aktiv a hirlevélre torténd feliratkozasuk. Az azonositashoz
¢s az elektronikus tlizenetvalasztashoz sziikséges ¢és elengedhetetlen adatok
megadasaval az alapadatok adatkezeléséhez hozzéjarulnak.

o Ezaz adatkezelés a tenkescatering.hu részérdl addig tart,
— amig a megkeresésre valaszt nem ad,
— amig a hirlevélre torténd feliratkozas nem kertil torlésre
— amig a megkiildott adatok alapjan meg nem teszi az ajanlatat

2.b. A kezelt adatok kore:

Az adatok tovabbitasa a hatdlyos jogszabalyi eldirasok betartdsanak érdekében, valamint az
esetlegesen felmeriild, a megkeresés teljesitése érdekében, a hirlevél eljuttatasaval
kapcsolatban

torténik.

A hirlevelet a wix.com rendszerével kezeljiik.

A kezelt adatok kore az alabbiak lehetnek:
e a latogatott weboldalhoz tartozd kozvetlen ilizenet és/vagy hirlevél és/vagy ajanlat
kiildés teljesitése érdekében sziikséges személyes, céges €s maganadatok
e a hatalyos jogszabalyi eldirasok betartdsanak érdekében a kapcsolatfelvétel azonositd
adatai, amelyhez nem csak az Onként megadott adatok tartoznak, hanem a hozza
tartozo IP cim is

3. Az érintettek kore:
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A kozvetlen kapcsolatfelvételi modot igénybe vevd, az ajanlatot kérdk, valamint a hirlevélre
feliratkozok kore.

4. Az adatkezelés célja:
A megkereséses teljesitése, a hirlevél eljuttatasa €s a felhasznalok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése).

5. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az altalanos személyes adatok a kozvetlen megkeresés teljesités€ig, az ajanlat elkészitéséig, a
hirlevélnél a regisztracio torléséig keriilnek taroldsra, de minden esetben a hatalyos magyar és
nemzetkdzi jogszabalyi, rendeletek eldirasok figyelembevételével. Ezen kiviil reklamacio és
egyéb ilyen jellegli jogos jelzés esetén az egyedi ligy lezarasaig.

Ezen kiviil reklamacié és egyé€b ilyen jellegli jogos jelzés esetén az egyedi ligy lezarasaig.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye:
A személyes adatokat a kovetkezok kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

A Szolgaltato, vagy a Szolgaltato megbizasabol, a weboldal kezelésében résztvevo
alvallalkozo.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az ¢érintett kérheti a szolgéltatd adatkezeldtdl/adatkezelktdl a személyes adatainak mieldbbi
torlését. Ilyen esetekben mindig figyelembe kell venni a pillanatnyi kapcsolati fazis szakaszat
¢és ennek figyelembevételével kell a beérkezd kérést teljesiteni vagy elutasitani, esetenként
részben teljesiteni.

8. Az adattovabbitas jogalapja:

A Felhaszndl6 hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.
Nemzetkozi szinten a 2016/679 Parlamenti és Tanéacsi Rendelet ide vonatkozo cikkei.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben a weboldalra latogatonak a kozvetlen kapcsolatfelvétel, az ajanlatkérés, a
hirlevél fogadas igénybevétele soran kérdése meriilne fel, esetleg probléméja lenne az
érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, email, kozdsségi oldalak stb.)
kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezeld a beérkezett egyéb e-maileket, lizeneteket, telefonon stb. megadott adatokat az
érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint més, onként megadott adataval egyiitt, az
adatkdzléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl, amelyek nem a weboldalon elérhetd és

igénybevehetd szolgaltatasok teljesitéséhez, nem az ezekhez sziikséges adatok kategoridba
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tartoznak, az adat eseti felvételekor adunk tdjékoztatést. Ilyen esetekben egyedi hozzajarulés,
egyedi tajékoztatas torténik.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatds adéasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara. Ezen kiviil az ajanlathoz tartozd adatokat
esetlegesen a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében az adatkezeld koteles
rogziteni, tovabbitani, valamint a megfeleld szakszervnek rendelkezésre bocsatani.

5. A Szolgéaltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Adatbiztonsag

1. Az adatkezeld gy tervezi meg ¢€s hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy biztositsa
az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszoval, virusirtoval valo védettség),
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezeld kiillonosen
e ajogosulatlan hozzaférés,
a megvaltoztatas,
a tovabbitas,
a nyilvanossagra hozatal,
a torlés vagy megsemmisités,
a véletlen megsemmisiilés és sériilés,
az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezeld megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt
adatok kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk. Ez alol
kivételek az ajanlatra vonatkoz6 adatok, amelyeket minden esetben a hatdlyos jogszabalyok
eléirasainak megfelelden tarolja, rogziti, és kapcsolja Ossze az érintettel.

5. A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatisa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadéalyozasa érdekében az
adatkezeld gondoskodik:
e a megfeleld informatikai, miiszaki kornyezet kialakitasarol, iizemeltetésérol,
e a szolgaltatasnyujtasban  résztevd munkatarsai  ellenérzott — kivalasztasarol,
feliigyeletérdl,
e arészletes lizemeltetési, kockazatkezelési €s szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.
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6. A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat

® ajogosult szamara rendelkezésre élljon,

e hitelessége ¢s hitelesitése biztositott,

e valtozatlansaga igazolhato, legyen.

7. Adatkezeld és annak tarhely-szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd tobbek kozott
e a szamitastechnikai csalas,

a kémkedés,

a szamitogeépvirusok,

a spam-ek,

a hack-ek

¢€s egyeb tamadasok ellen.

8. Adatkezeld az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:
e jelszavak titkositott tarolasa,
e folyamatos virus-check (rosszindulati kod ellendrzése)
e napi szintli biztonsagi mentések.

Az érintettek jogai

1. Az ¢rintett kérelmezheti a Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak -
a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatair6l, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl,
cimérél ¢és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

3. Az adatkezel6 - ha bels6 adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds
utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok
korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
iddpontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitdsdra megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszertiségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatirozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhasznalé kérelmére Szolgaltatdo tdjékoztatast ad az 4ltala kezelt adatokrol, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idStartamarol, az esetleges adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérol.
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Szolgéltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30
napon beliil irdsban, kozértheté formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgéltatd, amennyiben a személyes adat a valosdgnak nem felel meg, €s a valésagnak
megfeleld adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo6 informdciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznalo
jogos érdekeit, valamint abban az esetben, ha az érintett adat tekintetében torlést a hatalyos
jogszabaly nem tesz lehetévé. A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltato torli a személyes és/vagy az ajanlatra vonatkoz6 adatot, ha kezelése jogellenes,
a Felhasznalo kéri, a kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem
orvosolhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy
az adatok taroldsanak torvényben meghatdrozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a
Nemzeti Adatvédelmi €s Informaciészabadsag Hatosag elrendelte.

9. Az adatkezeld megjeldli az 4ltala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithatd meg egyértelmlien. Ez az ajanlat adataira nem vonatkozik. Az ajanlathoz
tartozo6 adat esetén adatkezeldnek ilyen jogosultsaga nincs.

10. A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjeldlésrdl €és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az
értesités mellozhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti, és egyben az ajanlat adatait nem érinti.

11. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti

kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehetdségéral.

Jogorvoslat

1. Felhasznal¢ tiltakozhat adatanak kezelése ellen.

személy adat esetén, ha:

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a Szolgaltatora vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy a Szolgaltatd, adatdtvevd vagy harmadik személy jogos

érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
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¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltatd a tiltakozéast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. Ha a Szolgaltatd az érintett tiltakozasdnak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozéssal érintett
személyes és/vagy ajanlat adatot kordbban tovébbitotta, €s akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznalé Szolgéltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétol szamitott 30 napon beliil - birosdghoz fordulhat. A birdsag soron kiviil jar el.

4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informécioszabadsag Hatosagnal lehet €lni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: S.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani. Az adattovabbités jogszerliségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztisa szerint -
az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszek elétt is megindithato.

3. A perben f¢l lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezeldt a tdjékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozédssal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevod
altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a bir6sag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az €rintett adatat az

itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is
tordlni, ha az adatdtvevd a meghatarozott hataridén beliil nem fordul birésaghoz.
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6. A birosag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kdzzétételével torténd
- nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szdmu érintett védett
jogai megkovetelik.

Karteérites és serelemdij

1. Ha az adatkezelé az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tol sérelemdijat kovetelhet.

2. Az ¢rintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesiil az okozott karért valo feleldsség
¢s a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alodl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
kéarosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Szerzdi Jogok

1. Miutan a tenkescatering.hu, mint weboldal szerzdi jogi miinek mindsiil, tilos a
tenkescatering.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése
(tobbszordzése), ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas modon vald felhasznalasa,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa €s értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasa nélkiil.

2. A tenkescatering.hu weboldalrdl és annak adatbazisabol barmilyen anyagot atvenni irdsos
hozzajarulés esetén is csak az adott weboldalra valo6 hivatkozéssal lehet.

3. A Szolgiltatd fenntartja minden jogadt szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre, valamint az internetes
reklamfeliileteire.

4. Tilos a tenkescatering.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy
visszafejtése; a felhasznaloi azonositok €s jelszavak tisztességtelen modon torténd 1étesitése;
barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a tenkescatering.hu weboldalon vagy azok
barmely része modosithatd vagy indexelhetd.

5. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkiili felhasznélas esetén
Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 0sszege képenként bruttd 70.000 Ft, illetve szavanként
brutté 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tlzo, és ennek
tudatdban bongészi az oldalt. A szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyzoi
ténytanusitast alkalmaz, melynek 6sszegét szintén a jogsértd felhasznalora haritja.
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Adatvédelmi tajékoztato tenkescatering.hu
Csarnota, 2023. december 11.
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